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MomentosdelaPlanificacion Estratégica

En este modul o, abordaremos los Momentos de la Planificacion Estratégica, referidos a caracter integral de la Planificacion.
Estudiaremosl|os pasosmetodol 6gicos hecesarios paraoptimizar laintervencién demaneraeficientey eficaz.

Se analizarael procedimiento de aplicacion como posibley no como Unico, en contraposi cién alos métodos de fuerteinfluencia
positivista incorporados y asumidos por la mayoria de las organizaciones. Son pasos, 0 mejor dicho momentos abiertos,

instrumentos para construir una metodologia posible. De modo imprescindible debera ser completaday desarrollada por cada
agente planificador, seglin larealidad en la que opere. Son momentos necesarios, pero no suficientes. Son formas de abordaje,

comprensi6n eintervenci én que lasinstituci ones que operan en cadacampo, podrén aplicar afin detrabajar conlaincertidumbre
y laturbulenciainherentes alarealidad. Ademas | os momentos permitiran modernizar sus formas de organizacién, optimizar el

uso de susrecursos, operar en ambientesconflictivosy alcanzar objetivoscomplejos.

Losmomentosdelaplanificacion estratégicase presentan, siguiendo e esquemadeRovere, endosejesdeandisis: ladistanciaal
objetoyloscamposl égicos. Ladistanciase vinculacon € modo deaproximarse, como unavistadesde unavion, méspanoramica
o distante, 0 més cercana. Estas fases se van formulando més o menos simultaneamente en un disefio operaciona que nunca
termina. Ningun plan se hace de una vez para siempre: se desarrollapor aproximaciones sucesivas, seglin vaya cambiando el
contexto y los escenarios en que se aplica. El plan vaincorporando lo nuevo y lo incierto, las posibilidadesy los conflictosdela
coyuntura.

a.¢Quépasa? ¢Cuél eslasituacion? (Faseexplicativa)
Estafaseesladelaformulaciondel diagndstico (Ilamadasituacioninicial enlaplanificaci on estratégica).

b.¢Addndequeremosllegar? (Fasenormativa)

Aqui setrata de responder ala cuestion del “deber ser” del plan; hace referenciaalo que se quiere llegar. En € “deber ser” se
expresalasituacion objetivo y de ellase deriva el arco direccional del plany las estrategias de accion. Desde € punto de vista
filosofico, lafase normativavieneaser como un marco referencial que, por unaparte, configuraun sistemade valoresqueinspira
o proporcionadireccionalidad alaacciény, por otra, ofrece objetivosy finalidades que se sittian en €l horizonte utdpico. En esta
fase, anuestro entender secomienzaadelinear laresolucion delosproblemas o situaciones priorizadosen lafase anterior y por lo
tanto se plasman en programasy proyectosaineadosalavision.

C.¢Quécaminoir haciendo? (Fasedeaccion)

A partir de lasituacién inicial de lafase-explicativay teniendo en cuentala situacion objetivo de la fase normativa, habra que
recorrer un camino que supone un conjunto de acciones que se dan en e S stema socio-organizacional, en un “juego incierto de
interacciones’. La cuestion fundamental eslade laeficacia direcciond de |as diferentes acciones que conducen ala situacion-
objetivo. No hay un camino; € arco direccional sefidlaladireccion del camino, pero en cadamomento debe haber respuestasalas
situaciones de coyuntura. Surge el problemade |os obstécul osy restricciones parallegar alasituacion objetivo. Aparece agui la
cuestiondelaviabilidad del plan (1).

(1) Algunos autores dividen esta
fase en 2 momentos: € momento
estratégico (construccion de
viabilidad) y e momento téctico
operativo.
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Estamos, como dice Matus, “en €l corazén del momento estratégico|...] “quebusca’ lograr un programadireccional que no solo
seaeficaz paraalcanzar lasituacion objetivo, sino ademasviable” enlo politico, lo econémico, lo social, o cultural, o ecol 6gico,
loético, y también enloingtitucional organizativo.

¢ Eslafaseenlaquesedeben producir loshechosu operacionesquevan provocando el cambiosituaciona. Deloquesetrataes
deestablecer “ comohacer”. Paraello:

¢ Seinstrumentalizaeimplementalafasenormativa.

¢ Seeligenlosmediosparael logro delosobjetivos.

¢ Seestablecenloscursosdeaccion.

¢ Sebuscalacoherencia, compatibilidad, consistencia, operatividad eintegralidad delas diferentes decisiones.

Y ... secomienza. Yaestamosen el momento que, dentro delaestructurabés cade procedi miento, denominamos|aejecuci én.

Cuando hablamos de di stanciacon respecto al objeto, nosreferimosalaperspectivaque adquiere e agente planificador, segin el
lugar desde donde analicelarealidad. No eslo mismo analizar unadeterminadasituacion cultural, por ejemplo, desdelaposicion
de un Ministro de Cultura, desde un decisor nacional, o provincial, que desde un agente cultura destinado atomar decisionesa
diario sobre un Programa cultural especifico o como por €jemplo unaM uestraen un museo. Obviamente este Ultimo distinguira
muchosdeloscomponentes deesecampo, pero a mismo tiempo, perderdnocionesrespecto delavision deconjunto.

Camposlégicos: analitico, proyectivoy constructivo

Cuando se mencionan los campos| égicos: analitico, proyectivoy constructivo, nosreferimos al os momentos consecutivosdela
planificacion.

Asi, e campo analitico, o que llamamos EL SER, agrupa los momentos tendientes a construir o reconstruir las visiones o
representacionesquedelarealidad tienenlosagentesinvol ucrados en laplanificaci n, con el objetivo de conocer € presente, que
eslo que estdsucediendo en el aqui y ahora. Si bien es conocido que el observador es parte de larealidad observada, no haremos
aqui un cuestionamiento epistemol dgico al respecto. Sélo diremos que existen formas técnico -metodol 6gicas por |as cuales el
observador puedetomar distanciadel objeto permitiendo reaizar apreci acioneseinterpretacionesrespecto ded.

El campo proyectivo, EL DEBER SER, expresaralosdeseosdelosagentesque planifican; el deseopropositivoend procesode
laplanificacion.

En e constructivo, DEL PODER SER, se identifican las acciones, tacticas y estratégicas que se llevarén a cabo para poner el
obj etivoal alcance. Esto es, aquellosmovimientosque permitiran |l egar aresultadosesperados.
IMPORTANTE. LaPlanificacion estratégicaesel intento deponer € objetivoa al cance.
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Pasosmetodol 6gicosnecesariosparaoptimizar lainter vencién

Son formas de abordaje, comprensi 6n eintervencion quelasinstituciones que operan en cadacampo, podran aplicar a

findetrabajar con laincertidumbrey laturbulenciainherentesalarealidad.

¢ Los momentos permitirdn modernizar sus formas de organizacién, optimizar el uso de sus recursos, operar en

ambientesconflictivosy alcanzar objetivoscompleos.

EsquemadeRovere: dosejesdeandlisis: ladistanciaal objetoyloscampos|égicos

Campos | 6gicos Ver/ser Deber ser Poder ser
analitico Proyectivo constructivo
Mayor globalidad Andlisisde Situacion | ldentificacion dela Construccion de
(Distanciaa Objeto) (AS) vision viabilidad
(V) (CV)
Mayor especificidad Investigacion de Disefio de Programas | Programa Téactico
(Distanciaa Objeto) Problemas y Proyectos Operativo
(V) (DPPs) (PTO)
Fase explicativa Fase normativa Fase de accion




En e aula virtual encontrara una presentacion en el programa Power Point a que debera recurrir frecuentemente
duranteel estudio delastresunidadessiguientes.
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